
1-800-9LABOUR: Інформаційні 
послуги з безпеки на робочому 
місці й технічної безпеки

Зателефонуйте за номером 1-800-9LABOUR, якщо ви помітили порушення 
безпеки або у вас виникають запитання щодо безпеки на роботі чи в 
громадському місці, що стосується технічного обладнання. Лінія  
відкрита 24 години на добу, 7 днів на тиждень.
1-800-9LABOUR — це інформаційна лінія, куди ви можете зателефонувати, щоб отримати 
інформацію щодо безпеки або повідомити про порушення безпеки, яке ви помітили на роботі.  
Ви також можете повідомляти про порушення безпеки в громадському місці, якщо вони  
стосуються технічного обладнання (як-от ліфтів, паливного обладнання чи кранів).

Ми надаватимемо пріоритет дзвінкам на основі серйозності й терміновості питання. Дзвінки, 
пов’язані з неминучою небезпекою або серйозними інцидентами, отримають найвищий пріоритет.

Якщо ви телефонуєте щодо ситуації на робочому місці, вам слід дотримуватися внутрішніх 
протоколів безпеки на робочому місці. Це може передбачати розмову з вашим начальником  
або комітетом із питань безпеки.

Коли слід телефонувати
Ви можете зателефонувати, щоб подати запит на отримання послуг чи інформації або щоб 
повідомити про порушення техніки безпеки на роботі чи в громадському місці, що стосується 
технічного обладнання. Вам слід телефонувати, коли:

• ви або ваш колега ризикуєте отримати травму на роботі або вже отримали травму;
• ви повідомляєте про травму, отриману через технічне обладнання в громадському місці  

(як-от у ліфті чи на атракціоні);
• у вас виникають запитання про Спільний комітет з охорони праці й техніки безпеки або  

коли вам потрібна допомога, щоб створити такий комітет;
• у вас виникають занепокоєння щодо COVID-19 на робочому місці;
• у вас виникають запитання щодо безпеки чи навчання на робочому місці;
• у вас виникають запитання щодо ліцензій, сертифікатів чи дозволів для технічного обладнання 

(включно з ліфтами, атракціонами, паливною безпекою, котлами й резервуарами під тиском, 
електрообладнанням та машиністами кранів);

• у вас виникають запитання щодо охорони праці й безпеки, технічної безпеки або відповідних 
законів і нормативних актів

Усі дзвінки є конфіденційними. 
Повідомляючи про інцидент або проблему, 
корисно надати якомога більше інформації, 
включно з такими 4 пунктами: що сталося, 
коли й де саме, та хто був залучений?

Контактні дані
Відділ із питань безпеки
Безплатна лінія: 1-800-9LABOUR  
(1-800-952-2687)
24 години на добу, 7 днів на тиждень
Електронна пошта:  
SafetyBranch@novascotia.ca


